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PRESENTATION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le support eBirdy est un programmateur/flasheur à distance pour les appareils sélectifs  Birdy WP 

de TPL Systèmes. Il permet à distance la mise à jour des versions logicielles et de la 

personnalisation des appareils sélectifs. 

 
Ces actions de programmation seront réalisées exclusivement à la demande du GSIC et 
pourront être effectuées dans n’importe quel CS équipé de ce support. 

 

L’appareil sélectif ne doit pas être retiré pendant la phase de programmation. 

 

Le support eBirdy  est connecté à une prise réseau réservée à cet effet. 

 

Ce support n’est par un chargeur. 

 

Coût : 296 € HT 
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Bouton de 

déverrouillage 

Touche 

Sélection 

Touche 

Quitter 
Touche bas 

Touche haut 

Logement d’accueil de 

l’appareil sélectif 

Voyant droit 

Voyant gauche 

Ecran 

RJ45 réseau 
Alimentation 



 

SUPPORT EBIRDY 

FICHE TECHNIQUE 
UTILISATEUR 

FT-U TRANS 012 

 

Page 3 / 8 GSIC – Soutien aux Utilisateurs – Pôle Terminaux 

Date de création : 02 avril 2019 

Date de la dernière mise à jour :  

Visa : 

Lcl O. GERPHAGNON 

0 annexe (s) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CS EQUIPES D’UN SUPPORT EBIRDY 

GRPT CS GRPT CS 

CENTRE 

ARPAJON 

NORD 

ATHIS MONS  

BRETIGNY GIF S/ YVETTE 

DOURDAN  JUVISY S/ ORGE 

LIMOURS  LES ULIS  

MONTLHERY / LVDB LONGJUMEAU  

STE GENEVIEVE  MASSY / IGNY 

EST 

BALLANCOURT  PALAISEAU  

CORBEIL ESSONNES SAVIGNY S/ ORGE 

DRAVEIL / VIGNEUX 

SUD 

ANGERVILLE  

EVRY  CERNY / LFA  

MENNECY ETAMPES  

MONTGERON  MAISSE 

RIS ORANGIS MILLY LA FORET  

VAL D'YERRES VAL D'ECOLE 

VIRY CHATILLON  

Présence appareil 

sélectif sur le support 

Logo présent : 

- clignotant : connexion serveur en cours 

- fixe : connexion serveur établie 

Led verte 

- clignotement rapide (chaque 200ms) : connexion serveur non établie 

- clignotement lent (chaque 1s) : connexion serveur établie 

- fixe ou éteinte : support HS 
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FONCTIONNEMENT 

Allumer l’appareil sélectif et le positionner sur le support eBirdy.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Automatiquement, une recherche de mises à jour est effectuée. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si aucune mise à jour n’est disponible, l’écran du support eBirdy affiche : «  Pas de mise à jour 

disponible ». 
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Cas n° 1 : mise à jour logicielle  

 

Lors de la mise à jour logicielle, l’écran clignote alternativement en rouge et en vert 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Une fois la mise à jour terminée, l’appareil sélectif redémarre. 
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Dès que l’appareil sélectif se met en veille, le retirer du support. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Durée de la mise à jour logicielle : environ 1 minute. 

 

 
Cas n° 2 : mise à jour de la personnalisation 
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Une fois la mise à jour de la personnalisation terminée, l’appareil sélectif redémarre. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dès que l’appareil sélectif se met en veille, le retirer du support. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Durée de la mise à jour de personnalisation : environ 30 secondes. 
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Cas n° 3 : mises à jour logicielle et de la personnalisation 

 

Les mises à jour logicielle et de la personnalisation se font automatiquement l’une après l’autre. 

 

Durée des mises à jour : environ 1 minute 30 secondes 

 

 

 

NETTOYAGE 

Utiliser uniquement un chiffon ou une éponge appropriée et humide afin de nettoyer le terminal et 

ses accessoires. 

Ne pas utiliser d’agents nettoyants abrasifs ni de solvants lors du nettoyage. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


